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Ustuga 3D Secure dla Karty Kredytowej IKEA Family

Karty Kredytowe IKEA Family majg wigczong ustuge 3D Secure, ktora:

e zabezpiecza transakcje dokonywane w internecie kartami ptatniczymi poprzez dodatkowg autoryzacije
transakcji za pomocg jednorazowego hasta,

o jest udostepniana automatycznie dla wszystkich kart, dzieki czemu nie trzeba podejmowac zadnych
dziatan majacych na celu aktywacje zabezpieczenia ani instalowac jakiegokolwiek dodatkowego
oprogramowania na komputerze, tablecie, telefonie,

e jest bezptatna — bank wysyta bezptatnie sms-y z hastem na Twoj numer telefonu, zarejestrowany w
Banku.

Czym jest ustuga 3D Secure?

Niektore sklepy internetowe sg zabezpieczone Ustugg 3D Secure. Tam, gdzie dziata ta ustuga, ptatnos¢ za
towar za pomocg karty trzeba potwierdzi¢ jednorazowym, bezptatnym hastem, ktére otrzymasz w formie
SMS na Twodj telefon. Potwierdzenie transakcji jednorazowym hastem pozwoli na zrealizowanie transakciji.

Zachecamy do sprawdzenia i aktualizacji numeru telefonu komdérkowego podanego do wiadomosci Banku.
Brak aktualnego numeru moze uniemozliwi¢ realizacje Twojej ptatnosci kartg za zakupy w internecie.

Jak przebiega ptatnos¢ w sklepach internetowych z wdrozong ustuga 3D Secure?
Podczas ptatnosci wystarczy:

e poda¢ dane karty, o ktére prosi sklep, m.in. CVV2 lub CVC2 (trzycyfrowy numer znajdujgcy sie na
odwrocie karty),

e wprowadzi¢ jednorazowe hasto, ktére otrzymasz w formie SMS na Twdj telefon.

Tylko potwierdzenie transakcji w powyzszy sposéb spowoduje jej zrealizowanie.
Podczas ptatnosci Bank nigdy nie poprosi o numer PIN karty.

Czy dokonanie ptatnosci w sklepach internetowych bez ustugi 3D Secure jest mozliwe?
Tak. W tym przypadku ptatno$¢ przebiega tradycyjnie. Wystarczy podac¢ dane karty wymagane przez sklep,
m.in. CVV2 lub CVC2 (trzycyfrowy numer znajdujgcy sie na odwrocie karty).

Jak i kiedy mozna odblokowa¢ zablokowang karte w ustudze 3D Secure?
Karte mozna odblokowa¢ dzwonigc do Dziatu Obstugi Klienta Ikano Banku.

Czym jest jednorazowe hasto sms (OTP) i ile moze mieé znakéw?
Hasto jednorazowe jest kodem dostepu waznym tylko dla jednej transakcji przeprowadzanej w internecie.
Hasto sktadajgce sie z 6 cyfr wysytane jest na telefon w wiadomosci SMS i jest wazne tylko przez 4 minuty.

Czy przy zmianie karty musze ja zarejestrowac, by korzysta¢ z 3D Secure?
Rejestracja nie jest konieczna, poniewaz ustuga 3D Secure jest juz aktywna dla karty.

Na jaki nr telefonu bedzie wysytane hasto sms przy ptatnosci karta w internecie z wykorzystaniem
standardu 3D Secure (dotyczy przypadku, w ktéorym uzytkownik karty korzysta z powiadomien SMS)?
Hasto SMS zostanie wystane na numer telefonu zarejestrowany w lkano Banku, stad bardzo wazne jest by
numer telefonu udostepniony w Banku byt aktualny.

Sklepy internetowe, ktére wdrozyly ustuge 3D Secure, umieszczaja nastepujace oznaczenia dla kart
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