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Informacja o marzy dla ptatnosci transgranicznych

1. Z czego wynika obowigzek informacyjny?

Obowigzek ten wynika z Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1230 z dnia
14 lipca 2021 r. w sprawie ptatnosci transgranicznych w Unii (tekst jednolity Dz.Urz.UE.L 2021
Nr 274, str. 20, dalej: ,Rozporzgdzenie 2021/12307).

2. Cotozamarzai co sie na nig sktada?
Jezeli klient wykona transakcje kartg ptatnicza:

1) w kraju EOG¥,
2) w walucie jednego z krajow EOG*,
3) w walucie innej niz waluta rachunku, w ciezar ktérego zostanie rozliczona ta transakcja,

(*EOG — Europejski Obszar Gospodarczy obejmuje panstwa cztonkowskie Unii Europejskiej oraz
Norwegie, Islandie i Liechtenstein)

to Rozporzadzenie 2021/1230 nakfada na bank obowigzek przekazania klientowi informaciji
o tgcznych optatach za przeliczenie waluty, jakie pobierze w zwigzku z takg transakcja.
Informacja ta ma zostaé przekazana w postaci marzy wyrazonej jako wartos¢ procentowa (%):

a) kursu zastosowanego przez bank do przewalutowania transakcji (zgodnie z regulaminem
karty klienta) oraz
b) prowizji za przewalutowanie transakciji (o ile taka prowizja w ogole wystepuje)

do najbardziej aktualnego referencyjnego kursu wymiany euro ogtoszonego przez Europejski Bank
Centralny (EBC). Nie jest to informacja o dodatkowej pobieranej przez bank optacie bgdz marzy,

a jedynie o tgcznych optatach za przeliczenie waluty, jakie nasz bank ma prawo pobra¢, zgodnie

z taczacg nas z klientem umowa.

Informacja o marzy zostanie przekazana poprzez wiadomo$¢ SMS.
3. Dlajakich walut?
Dla transakcji w walucie jednego z krajéow EOG, tj.:

Euro (EUR)

Frank szwajcarski (CHF)
Korona norweska (NOK)
Korona szwedzka (SEK)
Korona dunska (DKK)
Korona czeska (CZK)
Forint wegierski (HUF)
Kuna chorwacka (HRK)
Lej rumunski (RON)
Lew butgarski (BGN)
Korona islandzka (ISK)
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4. lle takich SMS-6w z informacja dostane?

Dla transakcji wykonanej w kazdej walucie jednego z krajow EOG otrzymasz jeden SMS
w danym miesigcu kalendarzowym, dla pierwszej transakcji wykonanej w danej walucie (o ile jest
to inna waluta, anizeli waluta rachunku).

5. Jesli dostane informacje tylko dla pierwszej transakcji w danej walucie, to jak moge
sprawdzi¢ marze dla kolejnych transakcji w danym miesiacu?

Marze dla kazdej transakcji mozna sprawdzi¢ za pomoca kalkulatora marzy znajdujgcego sie na
stronie https://ikanobank.se/kreditkort/currencycalculator/pl?sc lang=pl-pl

6. Jak moge zrezygnowac z otrzymywania SMS?

W tym celu prosimy o kontakt telefoniczny z Zespotem Obstugi Klienta (pod numerem telefonu:
22 43 15 600 lub infolinia 801 802 805).

7. Czy marza moze sie zmieni¢ w danym miesigcu?

Tak, ze wzgledu na mozliwg zmiane kursu waluty zaréwno EBC jak i kursu zastosowanego przez
bank do przewalutowania transakciji.


https://ikanobank.se/kreditkort/currencycalculator/pl?sc_lang=pl-pl

