Ponowna instalacja aplikacji/zmiana urzgdzenia
mobilnego

1. Pobierz aplikacje lkano Bank Secure App z App Store lub sklepu Google Play,

zainstaluj jg i uruchom na urzadzeniu mobilnym.

2. Przejdz na strone do logowania do Serwisu Internetowego i wybierz opcje ,Ponowna

instalacja aplikacji/zmiana urzgdzenia mobilnego”

Logowanie do Serwisu Internetowego

Numer karty

Numer karty o/

Zaloguj sie

Problemy z logowaniem?
Pobierz nowe hasto
Ponowna instalacja aplikacji/zmiana urzgdzenia mobilnego

Resetuj app PIN

Logujesz sie po raz pierwszy?
Na stronie logowania do Serwisu Internetowego pobierz nowe hasto.
Numer karty widoczny jest na jej przedniej stronie.

Skontaktuj sie z nami
telefon: 801802 805 lub 22 4315 600
e-mail: karty kredytowe@ikano pl



3. Wpisz numer karty

Ponowna instalacja aplikacji/zmiana urzgdzenia mobilnego

Numer karty

Numer karty @

Zaloguj sie

Problemy z logowaniem?

Logujesz sie po raz pierwszy?

Na stronie logowania do Serwisu Internetowego pobierz nowe hasto.
Numer karty widoczny jest na jej przedniej stronie.

Skontaktuj sie z nami

telefon: 801802 805 lub 22 43 15 600
e-mail: karty kredytowe@ikano pl

4. Podaj hasto do Serwisu Internetowego

Logowanie do Serwisu Internetowego

Hasto

- @

Zdloguj sie

Problemy z logowaniem?

Logujesz sie po raz pierwszy?
Na stronie logowania do Serwisu Internetowego pobierz nowe hasto.
Numer karty widoczny jest na jej przedniej stronie.

Skontaktuj sie z nami
telefon: 801802 805 lub 22 4315 600
e-mail: karty kredytowe@ikano pl



5. Podaj PESEL

Logowanie do Serwisu Internetowego

Numer PESEL

Zdloguj sie

Problemy z logowaniem?

Logujesz sie po raz pierwszy?
MNa stronie logowania do Serwisu Internetowego pobierz nowe hasto.
Numer karty widoczny jest na jej przedniej stronie.

Skontaktuj sie z nami
telefon: 801802 805 lub 22 43 15 600
e-mail: karty kredytowe@ikano pl

6. Postepuj zgodnie z instrukcjg
Hej KATARZYNA!

Zwiekszamy bezpieczenstwo Twojej Karty Kredytowej, dlatego
wprowadzilismy mobilng autoryzacje. Teraz logowanie i inne
operacje w naszym Serwisie Internetowym bedziesz potwierdzad
na swoim urzgdzeniv mobilnym w aplikacji lkane Bank Secure App.

Pobierz aplikacje |lkano Bank Secure App.

# Pobierz w POBIERZ Z
@& App Store P Google Play

W aplikacji otworz zaktadke ,Zarejestruj swojqg karte” i
wpisz ponizszy kod albo zeskanuj kod QR.

950 284 [=lii[=]
5]

Ustaw app PIN do aplikacji.



7. Otworz aplikacje | wybierz opcje ,Zarejestruj swoja karte”
Ikano Bank Secure App @

IKANO
__BANK

Dodaj swoja karte i uzyskaj dostep do Serwisu
Internetowego.

@ Zarejestruj swoja karte

ﬁ Secure ID

8. Zeskanuj kod lub wprowadz manualnie
al Plus 13:41

4 Dodaj karte

Zeskanuj swéj kod QR
lub
WPROWADZ KOD

Nie masz kodu?
Zobacz najczesciej zadawane pytania



Q

Dodaj karte

Rejestracja

Za kazdym razem kiedy zmieniasz urzgdzenie mobilne albo instalujesz ponownie
aplikacje na tym samym urzgdzeniu musisz ustawi¢ app PIN, ktory jest hastem do
aplikacji. Jesli Twoje urzadzenie obstuguje biometrie bedziesz mogt z niej korzystac

zamiast app PIN. App PIN stanowi wtedy dodatkowa opcje gdy biometria nie dziata.

IKANO
|_BANK |

Aby rozpocza¢ korzystanie z uslugi
nalezy utworzy¢ 7-8 cyfrowy app PIN

Utwérz app PIN do aplikacji



ul Plus 11:17

Anuluj Utworz app PIN
Wprowadz app PIN
(7-8)
Powtorz app PIN
(7-8)

10. Gotowe. Przejdz do Serwisu Internetowego i zalogu;j sie.

IKANO
__BANK

Rejestracja aplikacji przebiegta
pomysinie. Karta zostata dodana.



IKANO
[_BANK_ |

Rejestracja aplikacji przebiegta pomysinie. Karta zostata
dodana.

Wréé

Logowanie do Serwisu Internetowego

Numer karty

Numer karty @

Zaloguj sie

11. Na swoim urzgdzeniu mobilnym otrzymasz komunikat o zmianie.



